
 
 

平成 19 年 9 月 20 日 

ユニオン・シティサービス株式会社 

個人情報保護管理者 大森 正 

 

 

個人情報の盗難に関するお知らせとお詫び 

 

 

 平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 平成 19 年 8 月 28 日（火）22 時 00 分から 23 時 00 分の間、お客様及び当社従業員の個人情報が記載

された書類等の盗難が発生いたしました。大切な個人情報が盗難にあったことに対し、深くお詫び申し

上げます。 

 以後、このようなことが発生しないよう、全社一丸となって再発防止に取り組むとともに、個人情報

取扱事業者として個人情報の適正管理を徹底してまいります。 

 

記 

１．盗難被害にあった事業所 

  東京東支店 

２．盗難にあったものに含まれる個人情報の内容 

  特定の一管理組合のお客様 38 名の住所・氏名・連絡先・管理費等の入金状況、当社従業員 88 名の

住所・氏名・連絡先 

  該当するお客様及び当社従業員への通知は全て個別に完了しております。 

３．盗難にあった経緯 

車上荒しによる盗難が発生し、財布を始めとする金品の入った鞄が盗難され、その中にお客様及び

当社従業員の個人情報等が入っておりました。直ちに所轄警察署へ盗難届けを提出し、当社従業員で

捜索いたしましたが、現在までのところ、発見には至っておりません。 

現時点では、盗難された個人情報等が不正に使用された形跡はございません。なお、本件に起因し

てお客様及び当社従業員の個人情報が不正に使用されることがございましたら、誠意を持って対応さ

せていただきます。 

 

本件に関するお問合せにつきましては下記連絡先までお願い申し上げます。 

【相談窓口】 ユニオン･シティサービス株式会社 お客様相談室（担当池上） 

【住  所】〒168-0063 東京都杉並区和泉 4-47-22 ワコーレ方南町ビル 

【受付時間】10:00～17:00 (土･日･祝祭日、その他当社の休日を除く) 

【連  絡  先】 電話：0120-558-760 

      FAX：03-3315-5308 

      E-mail：okyakusama@union-cs.co.jp

 以上 

mailto:okyakusama@union-cs.co.jp

